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〈プロフィール〉高校卒業後、脳腫瘍が原因で中途失聴に。これをきっかけに福祉に関心を持ち、福祉専門職
の養成を目的とする沖縄大学人文学部福祉文化学科に入学。在学中に下肢障がいで車いすを利用することにな
り、さらに視覚障がい（全盲）になるが、周囲のサポートも受けながら通学を継続し、卒業を目指している。

（写真：ボランティア学生、職員、教授と一緒に正門前で。真ん中が林　理沙さん）

私
た
ち
の
賛
助
会
費
が
活
か
さ
れ
て
い
ま
す

■
中
途
障
が
い
で
得
た
︿
気
づ
き
﹀

　

階
段
教
室
の
最
前
列
、
車
い
す
に

腰
掛
け
、
背
中
に
意
識
を
集
中
し
て

い
る
一
人
の
学
生
が
い
ま
す
。
林 

理

沙
さ
ん
で
す
。
全
盲
ろ
う
の
彼
女
に

と
っ
て
講
義
を
理
解
す
る
術
は
、
学

生
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
や
職
員
︵
障
が
い

学
生
支
援
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
︶
の

方
が
背
中
に
通
訳
し
て
書
く
ひ
ら
が

な
文
字
。

　

状
況
が
一
変
し
た
の
は
19
歳
の
と

き
。
病
に
よ
り
聴
覚
を
失
い
ま
し
た
。

す
る
と
健
常
者
か
ら
障
が
い
者
に
な

っ
て
、
今
ま
で
と
は
違
う
世
界
が
見

え
て
き
ま
し
た
。
そ
う
、
福
祉
の
世

界
で
す
。
そ
し
て
一
つ
の
疑
問
が
浮

か
び
ま
す
。「
な
ぜ
、
福
祉
行
政
の
現

場
に
、
当
事
者
の
姿
が
な
い
ん
だ
ろ

う
？
」

　

か
ね
て
か
ら
、
視
野
を
広
げ
た
い

と
大
学
進
学
に
憧
れ
の
あ
っ
た
林
さ

ん
は
、
福
祉
を
専
門
的
に
学
ぶ
決
意

を
し
、
病
気
と
向
き
合
い
な
が
ら
22

歳
で
沖
縄
大
学
に
入
学
し
ま
し
た
。

■
大
切
に
し
た
い
の
は
、
今
！

　

途
中
、
体
調
を
崩
し
て
休
学
す
る

こ
と
も
あ
り
ま
し
た
が
、
む
し
ろ
そ

の
経
験
は
、
林
さ
ん
の
学
び
た
い
と

い
う
気
持
ち
を
よ
り
貪
欲
に
さ
せ
た

と
言
い
ま
す
。「
休
学
中
は
と
く
に
何

を
す
る
っ
て
い
う
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
も

あ
り
ま
せ
ん
。
か
た
や
大
学
に
は
自

分
の
知
っ
て
い
る
友
だ
ち
も
い
ま
す

し
、
な
に
よ
り
〈
知
る
〉
こ
と
は
面

白
い
で
す
か
ら
」

　

し
か
し
そ
の
後
、
林
さ
ん
は
24
歳 学生支援の拠点となる「ゆいまーる室」で、学生や職員と

この日は「認知と脳Ⅰ」、前期最後の講義

見
え
な
く
て
も

聞
こ
え
な
く
て
も

で
き
る
は
ず
。
林 

理
沙
さ
ん

沖
縄
大
学
人
文
学
部
福
祉
文
化
学
科
４
年
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私
た
ち
は
奨
学
生
の
み
な
さ
ん
が
社
会
で
活
躍
す
る
こ
と
を

心
待
ち
に
し
て
い
ま
す
。

奨
学
生
レ
ポ
ー
ト Vol.4

障
が
い
者
奨
学
金
制
度

当
財
団
で
は
、
障
が
い
の
あ
る
大
学
生
（
短
大
除
く
）
に
奨
学
金
に
よ
る
助
成
（
年

間
60
万
円
／
返
済
不
要
）
を
行
っ
て
い
ま
す
。
夢
に
向
か
っ
て
努
力
す
る
34
名
の

方
々
が
、
現
在
こ
の
制
度
を
利
用
し
て
い
ま
す
。

の
と
き
に
下
肢
障
が
い
で
車
い
す
を

利
用
す
る
よ
う
に
な
り
、
昨
年
に
は

視
覚
を
失
い
ま
し
た
。

「
さ
す
が
に
盲
ろ
う
に
な
っ
た
と
き

に
は
絶
望
的
に
な
り
ま
し
た
。
で
す

が
指
導
し
て
く
れ
る
谷
口
教
授
や
、

ノ
ー
ト
テ
イ
ク
サ
ー
ク
ル
の
み
ん

な
、
大
学
教
職
員
、
学
内
外
の
友
達

な
ど
、
多
く
の
方
々
に
支
え
ら
れ
、

改
め
て
人
と
人
と
の
つ
な
が
り
、
信

頼
関
係
の
大
切
さ
を
知
り
ま
し
た
」。

そ
し
て
「
病
気
を
責
め
た
り
、
自
分

を
責
め
た
り
、
障
が
い
を
責
め
た
り

す
る
こ
と
は
簡
単
で
す
が
怒
っ
て
も

仕
方
が
あ
り
ま
せ
ん
。
む
し
ろ
、
た

く
さ
ん
の
生
活
課
題
が
あ
る
け
ど
一

つ
ひ
と
つ
ク
リ
ア
し
て
、『
な
に
が
で

き
る
ん
だ
ろ
う
？
』
っ
て
い
う
自
己

実
現
を
考
え
た
い
ん
で
す
」。

■
本
当
の
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
っ
て
…

　

授
業
で
は
、
２
人
の
ノ
ー
ト
テ
イ

カ
ー
と
１
人
の
通
訳
担
当
者
の
計
３

名
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
が
、
講
義
の
内

容
を
逐
一
、
林
さ
ん
に
伝
え
、
サ
ポ

ー
ト
し
ま
す
。
試
験
も
同
じ
よ
う
な

か
た
ち
で
別
室
受
験
し
、
レ
ポ
ー
ト

は
林
さ
ん
が
声
に
出
し
た
も
の
を
代

筆
し
て
も
ら
い
ま
す
。

「
聴
覚
障
が
い
だ
っ
た
人
が
視
覚
障

が
い
を
持
っ
て
し
ま
い
、
ふ
つ
う
な

ら
『
対
応
で
き
な
い
か
ら
辞
め
て
ほ

し
い
』
と
言
わ
れ
て
も
お
か
し
く
な

い
と
こ
ろ
だ
と
思
い
ま
す
が
、
支
援

し
て
く
れ
る
人
が
本
当
に
い
っ
ぱ
い

い
て
、
こ
ん
な
私
で
も
大
学
に
通
っ

て
勉
強
し
て
い
る

─
。
見
え
な
く

な
っ
て
か
ら
、
家
に
一
人
で
い
た
ら

時
間
も
わ
か
り
ま
せ
ん
が
学
校
に
い

れ
ば
知
り
合
い
が
い
て
す
ぐ
に
教
え

て
も
ら
え
る
の
で
障
が
い
を
感
じ
る

こ
と
は
あ
ま
り
あ
り
ま
せ
ん
。

ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
と
か
ユ
ニ

バ
ー
サ
ル
な
社
会
っ
て
、
こ
う
い
う

こ
と
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
」

　

卒
業
後
の
目
標
に
つ
い
て
、
林
さ

ん
に
訊
ね
る
と
、「
実
現
で
き
る
か
ま

っ
た
く
分
か
ら
な
い
け
ど
、
ス
ウ
ェ

ー
デ
ン
と
か
フ
ィ
ン
ラ
ン
ド
と
か
、

福
祉
が
す
ご
い
国
に
留
学
し
て
み
た

い
っ
て
い
う
気
持
ち
が
強
い
で
す

ね
。
世
界
中
の
同
世
代
の
盲
ろ
う
者

た
ち
は
ど
ん
な
生
活
を
し
て
い
る
の

か
興
味
が
あ
る
ん
で
す
。
そ
し
て
沖

縄
県
の
盲
ろ
う
福
祉
に
つ
い
て
も
勉

強
を
し
て
、
当
事
者
の
発
想
を
持
っ

て
福
祉
行
政
の
現
場
に
携
わ
り
た
い

な
、
と
思
っ
て
い
ま
す
」
と
答
え
て

く
れ
ま
し
た
。

　
〈
支
え
る
／
支
え
ら
れ
る
〉
の
壁
を

飛
び
越
え
て
、
自
由
に
自
分
を
磨
こ

う
と
す
る
、
タ
フ
な
女
性
の
姿
が
そ

こ
に
は
あ
り
ま
し
た
。

ノートテイクの原稿を元に林さんの背中に通訳する

先生の話だけでなく、周りの状況も一緒に伝える
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私
た
ち
の
賛
助
会
費
が
活
か
さ
れ
て
い
ま
す

３
ヵ
月
で
早
く
も
工
賃
ア
ッ
プ
の
成
果

お
弁
当
製
造
・
販
売
に
挑
戦
！

■
現
状
打
破
は
勇
気
の
一
歩
か
ら

　

機
織
り
な
ど
自
主
製
品
づ
く
り
を

作
業
の
中
心
と
す
る
作
業
所
ト
ン
ト

ン
は
、
行
政
の
応
援
も
あ
っ
て
、３
年

前
か
ら
町
役
場
の
売
店
も
運
営
し
て

い
ま
す
。

　

し
か
し
、
男
性
メ
ン
バ
ー
向
き
の

仕
事
の
不
足
や
、
売
店
業
務
に
利
益

の
限
界
を
感
じ
て
い
た
と
こ
ろ
へ
、

就
労
継
続
支
援
Ｂ
型
へ
の
移
行
と
い

う
課
題
に
も
直
面
。こ
れ
を
契
機
に

経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
診
断
を
受

け
ま
す
。そ
こ
で
提
案
さ
れ
た
の
が

「
お
弁
当
の
製
造
販
売
」で
し
た
。売
店

の
あ
る
町
役
場
の
周
囲
に
は
公
共
施

設
が
集
ま
る
も
の
の
、
一
般
の
お
店

が
わ
ず
か
し
か
な
い
か
ら
で
す
。

　

幸
い
、
そ
れ
ま
で
ず
っ
と
昼
食
は

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
助
け
も
借
り
な
が

ら
、
メ
ン
バ
ー
が
作
業
所
内
で
自
炊

を
し
て
き
ま
し
た
。中
に
は
マ
イ
包

丁
持
参
で
腕
を
振
る
う
〝
通
な
〞
男
性

利
用
者
も
い
ま
す
。新
た
に
必
要
と

な
っ
た
調
理
台
や
ガ
ス
炊
飯
器
、
弁

当
箱
の
購
入
資
金
は
、
自
己
資
金
と

財
団
の
助
成
金
で
賄
い
、
勇
気
を
持

っ
て
一
歩
を
踏
み
出
し
ま
し
た
。

■
変
化
が
未
来
を
運
ん
で
き
た

　

お
弁
当
の
販
売
・
配
達
を
今
年
４

か
ら
ス
タ
ー
ト
さ
せ
て
わ
ず
か
３
ヵ

月
。変
化
は
着
実
に
、
か
つ
目
に
見
え

て
現
れ
て
き
ま
し
た
。お
弁
当
製
造

は
朝
９
時
か
ら
開
始
、
昼
前
に
は
配

達
を
完
了
さ
せ
ま
す
が
、
こ
れ
に
関

わ
る
メ
ン
バ
ー
の
工
賃
は
月
平
均

３
３
０
０
円
か
ら
６
５
０
０
円
へ
と

ほ
ぼ
倍
に
。１
万
円
を
超
え
る
人
も

５
名
に
上
り
ま
す
。加
え
て
、
職
員
の

甘
粕
さ
ん
は
「
そ
れ
ま
で
の
作
業
は

い
う
な
れ
ば
個
人
プ
レ
ー
。今
は
み

ん
な
で
『
協
働
す
る
』
と
い
う
側
面
が

出
て
雰
囲
気
が
変
わ
っ
た
」
と
肌
で

感
じ
て
い
ま
す
。実
際
、
忙
し
そ
う
な

仲
間
が
い
る
と
手
伝
い
を
申
し
出
た

り
、
製
造
に
加
わ
り
た
い
と
い
う
メ

ン
バ
ー
が
増
え
て
い
る
そ
う
で
す
。

　

利
用
者
の
一
日
に
も
メ
リ
ハ
リ
が

出
た
と
語
る
雨
宮
所
長
は
こ
の
手
応

え
を
受
け
て
、「
夢
は
カ
フ
ェ
の
出
店
。

街
の
助
け
合
い
拠
点
を
目
指
し
た

い
」と
目
を
細
め
ま
し
た
。

葉
山
に
も
作
業
所
が
ほ
し
い

│
。そ
ん
な
地
域
の
声
が
実
を
結
ん
で
２
０
０
２
年
に
開
設
さ
れ
た

作
業
所
ト
ン
ト
ン
は
、お
弁
当
製
造
に
ト
ラ
イ
し
て
、好
循
環
の
波
を
つ
か
ま
え
よ
う
と
し
て
い
ま
す
。

特定非営利活動法人　青い麦の会　作業所トントン
神奈川県三浦郡葉山町一色716-22

障
が
い
者
福
祉
助
成
金

　
　
　
　　
　
　
　
　

助
成
先
レ
ポ
ー
ト

Vol. 4

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
青
い
麦
の
会 

作
業
所
ト
ン
ト
ン

お弁当事業は調理以外にも食器洗い、調理服の洗濯など、仕事の幅を広げる効果もありました。配達先でコミュニケーションが生ま
れるのも魅力です。～メンバー・ボランティア全員で～

「そこに行けば誰かがいる・・・メンバーが集まれるカフェ
を作りたい」と夢が広がる雨宮由美所長（写真右）

葉
山
町
役
場
に
あ
る
作
業
所
ト
ン
ト
ン
の
売

店
。「
働
い
て
お
金
に
な
る
と
い
う
こ
と
が
見

え
て
く
る
と
、は
げ
み
に
な
る
ん
で
す
」と
職
員

の
甘
粕
統
子
さ
ん（
写
真
左
）
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福 祉 は ロ マ ン だ !! S e r i e s 11 I N T E R V I E W

ヤ
マ
ト
福
祉
財
団　

小
倉
昌
男
賞　

受
賞
者
は
今
…
…

仕
事
は「
創
る
」も
の

社
団
法
人
愛
知
県
セ
ル
プ
セ
ン
タ
ー

名
古
屋
市
障
害
者
雇
用
支
援
セ
ン
タ
ー
所
長

「
当
支
援
セ
ン
タ
ー
が
オ
ー
プ
ン
し
た
の
は
１
９
９
９
年
。
こ
の
10

年
、
幸
い
に
も
セ
ン
タ
ー
の
利
用
者
数
も
就
職
者
数
も
、
わ
ず
か
で

は
あ
り
ま
す
が
右
肩
上
が
り
で
き
て
い
ま
す
。
背
景
に
は
企
業
社
会

の
社
会
貢
献
意
識
の
高
ま
り
、
法
定
雇
用
率
１
・
８
％
へ
の
理
解
が

広
が
っ
て
き
て
い
る
こ
と
が
あ
る
の
で
は
」
と
語
る
宮
崎
潔
さ
ん
を

名
古
屋
市
熱
田
区
の
勤
務
先
に
訪
ね
ま
し
た
。

マ
ナ
ー
教
育
か
ら
職
場
定
着
化
ま
で

　
　
　
　
　
　　家
族
ぐ
る
み
の
支
援
で
雇
用
先
の
信
頼
得
る

第
６
回
受
賞
者　

宮
崎　

潔
さ
ん

人
並
み
に
働
き
、
人
並
み
の
生
活
を
送

り
た
い
。
こ
れ
が
心
身
に
障
が
い
の

あ
る
人
た
ち
の
い
ち
ば
ん
の
ね
が
い
。
し

か
し
、
障
が
い
の
あ
る
人
た
ち
に
対
し
て

就
職
へ
の
カ
ベ
は
厚
い
。
昨
今
の
不
況
が

こ
れ
に
厳
し
く
追
い
打
ち
を
か
け
て
い
る

こ
と
は
統
計
に
も
表
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
こ
に
障
害
者
雇
用
支
援
セ
ン
タ
ー
の

活
躍
の
場
が
あ
り
ま
す
。
と
い
っ
て
も
そ

の
業
務
内
容
は
多
岐
に
わ
た
り
ま
す
。
支

援
対
象
の
ほ
と
ん
ど
が
知
的
障
が
い
者
で

あ
る
宮
崎
さ
ん
の
支
援
セ
ン
タ
ー
の
場
合

を
見
て
も
、
ざ
っ
と
以
下
の
と
お
り
。

　

①
セ
ン
タ
ー
施
設
で
の
一
般
教
育
─
あ

い
さ
つ
の
仕
方
、
協
調
、
身
だ
し
な
み
な

ど
に
つ
い
て
の
社
会
生
活
教
育
。
②
就
労 名古屋市障害者雇用センター（名古屋市熱田区）
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熱心に訓練センターの説明をす
る宮崎さん（写真左）

仕事のやり方が一目でわかるよう、写真で示している

訓
練
─
定
形
的
な
単
純
反
復
作
業
訓
練
な

ど
。
③
職
（
雇
用
先
）
探
し
。
④
雇
用
先

と
の
調
整
。
⑤
就
職
後
の
職
場
適
応
・
定

着
支
援
。
⑥
雇
用
先
へ
の
支
援
。
⑦
家
族
・

関
係
者
へ
の
支
援
。

　

宮
崎
さ
ん
に
聞
い
て
み
ま
し
た
。

─
職
場
探
し
は
ど
ん
な
具
合
に
？

　

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
を
は
じ
め
新
聞
広
告
、

チ
ラ
シ
、
飛
び
込
み
、
あ
ら
ゆ
る
努
力
を

し
ま
す
。
た
と
え
ば
こ
ん
な
こ
と
も
。

　

た
ま
た
ま
新
幹
線
の
中
で
隣
席
の
客
に

言
葉
を
か
け
、
名
刺
交
換
を
し
た
。
相
手

は
名
古
屋
市
内
の
某
中
堅
企
業
の
役
員
。

私
は
自
分
の
職
業
や
仕
事
内
容
を
話
し
た
。

相
手
は
愛
想
良
く
「
近
く
へ
き
た
ら
寄
っ

て
く
だ
さ
い
」
と
。
で
、
私
、
行
く
ん
で

す
よ
。
び
っ
く
り
し
て
ま
し
た
。
そ
ん
な

こ
と
で
つ
き
あ
い
が
深
ま
っ
て
、
今
で
は

そ
の
会
社
で
12
人
の
障
が
い
者
を
雇
用
し

て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。

　

知
的
障
が
い
、
発
達
障
が
い
の
人
だ
と

い
う
と
敬
遠
す
る
企
業
が
多
い
。
法
定
雇

用
率
未
達
で
行
政
指
導
を
受
け
、
人
事
が

躍
起
に
な
っ
て
各
部
局
に
仕
事
の
見
直
し

を
指
示
す
る
が
、
わ
が
方
に
は
該
当
す
る

よ
う
な
作
業
は
な
い
、
と
い
う
返
事
し
か

返
っ
て
こ
な
い
。
そ
れ
じ
ゃ
私
の
方
か
ら

出
か
け
て
い
き
ま
す
わ
、
と
い
っ
て
相
手

企
業
に
お
邪
魔
す
る
。
む
ろ
ん
、
人
事
と

は
連
携
の
上
で
。
そ
の
結
果
、
こ
の
部
署

で
こ
う
い
う
仕
事
が
で
き
る
じ
ゃ
な
い
の
、

あ
そ
こ
に
も
障
が
い
者
で
で
き
る
仕
事
が

あ
る
、
な
ど
と
指
摘
し
て
成
功
し
た
例
は

少
な
く
な
い
。

　

最
近
で
は
こ
ん
な
例
が
あ
り
ま
し
た
。

　

あ
る
大
学
病
院
。
２
０
０
０
人
近
い
職

員
を
抱
え
、
障
が
い
者
雇
用
は
法
定
数
未

達
。
相
手
も
そ
の
こ
と
を
気
に
し
て
い
た
。

私
ど
も
は
清
掃
作
業
に
着
目
。が
、む
ろ
ん
、

そ
こ
に
は
す
で
に
専
門
の
業
者
が
入
っ
て

い
る
。
丹
念
に
院
内
を
見
回
っ
て
発
見
し

た
の
が
、
玄
関
脇
や
病
室
の
溜
ま
り
場
な

ど
に
置
い
て
あ
る
ほ
こ
り
を
か
ぶ
っ
た
貸

出
用
の
車
椅
子
。

　

５
０
０
台
も
あ
る
ん
で
す
。
玄
関
な
ど

に
汚
れ
た
車
椅
子
が
放
置
し
て
あ
る
と
い

う
こ
と
は
、
来
院
者
に
悪
印
象
を
与
え
か

ね
な
い
。
ぜ
ひ
そ
の
清
掃
を
と
働
き
か
け

た
。
今
、
２
名
の
知
的
障
が
い
者
が
そ
の

仕
事
に
従
事
し
、
い
つ
も
車
椅
子
が
ピ
カ

ピ
カ
に
磨
か
れ
て
い
る
。
病
院
の
イ
メ
ー

ジ
ア
ッ
プ
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
喜
ば
れ

て
い
ま
す
。

　

仕
事
探
し
に
は
き
め
の
細
か
い
注
意
力

と
や
る
気
が
必
要
だ
と
い
う
こ
と
を
物

語
っ
て
い
ま
す
が
、一
方
、仕
事
は
「
創
る
」

も
の
だ
と
は
こ
の
こ
と
だ
と
思
い
ま
し
た
。

職
場
定
着
率
は
85
％

宮
崎
さ
ん
は
三
重
県
亀
山
市
出
身
。
生

家
は
商
家
。
幼
い
頃
か
ら
ボ
ー
イ
・

ス
カ
ウ
ト
活
動
な
ど
に
参
加
し
、
心
身
に

障
が
い
の
あ
る
人
た
ち
と
少
な
か
ら
ず
接

す
る
機
会
を
経
験
し
て
き
た
。
ま
た
、
宮

崎
さ
ん
の
肉
親
に
重
度
の
身
体
障
が
い
者

が
い
て
、
当
人
、
家
族
の
苦
労
を
身
を
も
っ

て
知
っ
て
い
ま
し
た
。

　
「
障
が
い
者
の
自
立
」
は
、
早
く
か
ら
宮

崎
さ
ん
の
大
き
な
テ
ー
マ
で
し
た
。
障
が

い
が
あ
っ
て
も
、
働
け
る
人
に
は
ぜ
ひ
働

い
て
ほ
し
い
、
と
い
う
思
い
と
と
も
に
、

い
つ
の
頃
か
ら
か
そ
う
い
う
領
域
で
の
仕

事
が
し
た
い
と
考
え
る
よ
う
に
な
っ
て
い

ま
し
た
。

　

そ
し
て
こ
の
道
30
年
、
一
貫
し
て
障
が

い
者
の
就
労
支
援
に
た
ず
さ
わ
っ
て
き
ま

し
た
。
今
の
雇
用
支
援
セ
ン
タ
ー
所
長
と

し
て
は
10
年
、
こ
の
間
、
こ
こ
を
巣
立
っ

て
行
っ
た
障
が
い
者
は
３
０
０
名
。
こ
の

う
ち
就
職
し
て
自
立
し
、
生
活
の
安
定
を

得
て
い
る
人
は
２
５
０
名
と
い
う
実
績
。

成
功
率
、
じ
つ
に
85
％
で
す
。

─
最
初
の
頃
は
た
い
へ
ん
で
し
た
？

　

30
年
前
は
法
整
備
が
不
十
分
だ
っ
た
。

企
業
側
の
意
識
も
低
く
、
知
的
障
が
い
や

精
神
障
が
い
の
人
の
雇
用
を
お
願
い
に

行
っ
て
も
、
ま
さ
に
け
ん
も
ほ
ろ
ろ
。
話

を
聞
い
て
も
ら
う
ど
こ
ろ
じ
ゃ
な
く
、
塩

を
ま
か
れ
て
追
い
返
さ
れ
ん
ば
か
り
の
経

験
を
な
ん
ど
も
し
ま
し
た
。

　

今
は
、
助
成
金
制
度
あ
り
、
ジ
ョ
ブ
コ
ー

チ
制
度
あ
り
で
、
障
が
い
の
あ
る
人
は
も

ち
ろ
ん
、
わ
れ
わ
れ
支
援
関
係
者
も
た
い

へ
ん
助
か
っ
て
い
ま
す
。

イタリア料理のよし川
エノテカでコック見習
いとして就職。強力な
戦力になっているとの
評判も

愛知医科大学付属病院に
４月１日付で職員として
採用されたお二人

財団24p05-07.indd   6 09.10.15   8:36:16 AM



7  Yamato Welfare Foundation No24-2009 Autumn

福 祉 は ロ マ ン だ !!

文具をパッケージングするラインでの作業訓練

支
援
の
第
一
人
者
は
家
族

宮
崎
さ
ん
は
、
就
職
支
援
で
、
当
事
者

の
家
族
の
役
割
を
と
り
わ
け
重
視
し

ま
す
。

　

支
援
の
第
一
人
者
は
、
な
ん
と
い
っ
て

も
当
事
者
の
家
族
た
ち
だ
と
宮
崎
さ
ん
は

言
い
ま
す
。

　

セ
ン
タ
ー
で
は
年
に
数
回
家
族
会
を
開

催
し
、
教
育
訓
練
の
段
階
か
ら
家
族
に
も

活
動
に
参
加
し
て
も
ら
う
。
障
が
い
者
個

別
の
就
職
活
動
の
段
階
に
な
る
と
、
雇
用

先
と
の
面
接
と
い
う
重
要
な
ス
テ
ッ
プ
が

あ
る
が
、
こ
れ
に
は
家
族
…
…
可
能
な
か

ぎ
り
両
親
に
も
同
行
し
て
も
ら
う
。
こ
れ

は
相
手
側
に
と
て
も
好
印
象
を
与
え
て
い

る
。
雇
用
を
希
望
し
て
い
る
障
が
い
当
事

者
が
家
族
全
体
で
支
え
ら
れ
て
い
る
、
と

理
解
さ
れ
る
か
ら
で
す
。

　

就
職
に
は
本
当
に
家
族
の
協
力
は
不
可

欠
。
自
分
の
子
ど
も
は
ダ
メ
だ
か
ら
な
ど

と
は
仮
に
も
考
え
て
は
い
け
な
い
。
親
が

変
わ
ら
な
け
れ
ば
子
も
変
わ
ら
な
い
し
、

幸
せ
も
こ
な
い
。

─
そ
し
て
就
職
成
っ
て
か
ら
。

　

就
職
で
き
た
、
あ
と
は
就
職
先
に
す
べ

て
お
ま
か
せ
、
で
は
ダ
メ
。
企
業
な
ど
の

就
職
先
は
、
障
が
い
者
に
関
す
る
諸
制
度

は
も
ち
ろ
ん
、
障
が
い
そ
の
も
の
に
つ
い

て
も
最
初
か
ら
よ
く
知
っ
て
い
る
わ
け
で

は
な
い
。
だ
か
ら
、
障
が
い
者
の
性
格
、

癖
な
ど
を
熟
知
し
て
い
る
家
族
が
、
迷
惑

に
な
ら
ぬ
程
度
に
先
方
に
出
向
い
て
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
は
か
り
、
こ
ち
ら

が
持
っ
て
い
る
知
識
、
ノ
ウ
ハ
ウ
を
伝
え

よ
う
と
す
る
。
つ
ま
り
、
家
族
は
企
業
側

と
い
い
意
味
で
の
お
つ
き
あ
い
を
し
て
も

ら
い
た
い
、
と
宮
崎
さ
ん
。

　

む
ろ
ん
、
私
ど
も
の
立
場
の
者
も
、
就

職
後
の
被
雇
用
者
、
雇
用
主
両
者
に
対
す

る
ア
フ
タ
ー
ケ
ア
に
つ
い
て
努
力
す
る
。

一
般
に
福
祉
の
場
合
、
問
題
が
あ
っ
た
ら

出
か
け
る
、
と
い
う
の
が
普
通
だ
が
、
私

ど
も
は
送
り
込
ん
だ
障
が
い
者
が
順
調
に

就
労
し
て
い
る
よ
う
に
見
え
て
も
、
定
期

的
に
職
場
を
訪
問
さ
せ
て
い
た
だ
く
。
肩

の
一
つ
も
叩
い
て
「
が
ん
ば
っ
て
る
ね
」、

「
あ
し
た
は
給
料
日
だ
ね
」
な
ど
と
声
を
か

け
る
。と
て
も
喜
ん
で
も
ら
え
る
。そ
の
夜
、

家
族
か
ら
、

「
き
ょ
う
、
訪
ね
て
い
た
だ
い
た
そ
う
で
す

ね
。
子
ど
も
か
ら
聞
い
た
」
と
感
謝
の
電

話
が
か
か
っ
て
く
る
。

　

ま
た
、
雇
用
主
か
ら
は
、
あ
あ
、
い
い

と
こ
ろ
に
来
た
、
こ
ん
ど
機
械
が
２
台
入

る
ん
で
、
新
し
い
実
習
生
を
１
、２
人
連
れ

て
来
て
ほ
し
い
、
と
嬉
し
い
声
が
か
か
っ

た
り
す
る
。

　

私
は
、
こ
の
支
援
セ
ン
タ
ー
の
職
員
採

用
の
際
な
ど
、
基
本
条
件
と
し
て
二
つ
の

こ
と
を
重
視
し
ま
す
。
一
つ
は
、
障
が
い

者
福
祉
に
た
ず
さ
わ
る
者
と
し
て
、
そ
れ

に
ふ
さ
わ
し
い
プ
ロ
意
識
を
持
っ
て
い
る

か
ど
う
か
。
今
一
つ
は
、
障
が
い
者
に
対

し
て
身
内
意
識
が
持
て
る
か
ど
う
か
。

─
身
内
意
識
？

　

こ
こ
へ
来
所
す
る
人
は
す
べ
て
心
身
に

障
が
い
の
あ
る
人
。
そ
れ
ら
の
人
た
ち
に

肉
親
の
よ
う
な
身
内
感
情
で
接
す
る
こ
と

が
で
き
る
か
ど
う
か
、
と
い
う
こ
と
。
で

な
か
っ
た
ら
こ
こ
で
の
仕
事
は
で
き
な
い
。

ど
ん
な
こ
と
で
も「
よ
か
っ
た
」と

ど
ん
な
こ
と
で
も
『
よ
か
っ
た
』
と
思

う
こ
と
に
し
て
い
ま
す
」

　

宮
崎
さ
ん
が
大
事
に
し
て
い
る
言
葉
で

す
。
こ
の
言
葉
に
は
続
き
が
あ
り
ま
す
。

「
そ
う
す
る
と
本
当
に
よ
か
っ
た
と
い
う
結

果
に
な
る
か
ら
不
思
議
で
す
」

　

支
援
セ
ン
タ
ー
の
会
議
室
の
壁
面
に
、

こ
の
文
言
が
額
装
し
て
掲
げ
ら
れ
て
い
ま

す
。

　

似
た
意
味
の
格
言
、
箴
言
の
た
ぐ
い
は

他
に
も
い
く
つ
か
あ
り
ま
す
。
が
、
こ
の

文
言
ほ
ど
素
朴
、
明
快
、
率
直
な
表
現
を

知
り
ま
せ
ん
。

　

こ
の
言
葉
は
誰
に
向
け
て
発
せ
ら
れ
た

の
か
。
自
分
自
身
、
職
員
、
い
や
、
す
べ

て
の
人
に
通
じ
る
言
葉
で
す
が
、
や
は
り

第
一
は
、
障
が
い
者
と
そ
の
家
族
。

　

宮
崎
さ
ん
の
弁
。

　
「
障
が
い
を
持
っ
て
い
る
人
、
そ
の
親
御

さ
ん
た
ち
と
い
う
の
は
、
ど
っ
ち
か
と
い

う
と
自
信
喪
失
型
、
悲
観
的
に
な
っ
て
い

る
人
が
少
な
く
な
い
。
も
っ
と
胸
を
張
っ

て
、と
言
っ
て
も
張
れ
な
い
。
な
ら
ば
「
よ

か
っ
た
」
と
。
ど
ん
な
こ
と
で
も
『
よ
か
っ

た
』
と
思
い
な
さ
い
、
と
。
一
種
の
暗
示

療
法
で
し
ょ
う
か
」

　

障
が
い
者
と
そ
の
家
族
に
対
す
る
宮
崎

さ
ん
の
熱
い
思
い
を
見
た
気
が
し
ま
し
た
。

取
材
・
文　

高
田　

三
省
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ヤ
マ
ト
福
祉
財
団
で
は
、
昨
年
か

ら
ク
ロ
ネ
コ
メ
ー
ル
便
を
配
達
す
る

本
人
の
声
を
聞
い
て
地
域
参
加
や
共

生
社
会
づ
く
り
に
つ
い
て
考
え
る
特

別
報
告
会
を
仙
台
、
大
分
で
開
催
し

て
い
ま
す
。首
都
圏
初
の
開
催
と
な

っ
た
今
回
は
、
関
東
地
区
の
11
施
設
・

23
名
の
ク
ロ
ネ
コ
メ
イ
ト
さ
ん
と
そ

れ
を
支
え
る
17
名
の
施
設
ス
タ
ッ
フ

の
み
な
さ
ん
、
そ
し
て
１
１
８
名
の

参
加
者
に
お
集
ま
り
い
た
だ
き
ま
し

た
。挨
拶
に
立
っ
た
有
富
理
事
長
は
、

「
効
率
よ
く
、
楽
し
く
と
い
う
こ
と
が

キ
ー
ワ
ー
ド
に
な
る
と
思
い
ま
す
。

お
客
様
に
喜
ば
れ
る
と
い
う
こ
と
は
、

配
達
者
に
と
っ
て
幸
せ
な
こ
と
。そ

し
て
、
や
り
方
を
工
夫
し
て
効
率
が

上
が
っ
て
い
く
と
仕
事
が
楽
し
く
な

り
ま
す
よ
。楽
し
み
な
が
ら
取
り
組

む
こ
と
を
ぜ
ひ
心
が
け
て
く
だ
さ

い
。」
と
ク
ロ
ネ
コ
メ
イ
ト
さ
ん
へ
の

期
待
を
述
べ
ま
し
た
。

　

埼
玉
県
立
大
学
保
健
医
療
福
祉
学

部
の
朝
日
雅
也
先
生
は
、「
障
が
い
の

あ
る
人
が
働
く
と
い
う
こ
と
」
と
題

し
た
基
調
講
演
で
「
働
く
と
い
う
こ

と
は
、お
金
の
た
め
だ
け
で
な
く
、働

く
仲
間
や
お
客
様
と
の
や
り
と
り
を

通
し
て
社
会
と
つ
な
が
っ
て
い
る
な

と
い
う
実
感
が
大
事
で
す
。障
が
い

の
あ
る
な
し
に
関
わ
ら
ず
、
あ
り
が

と
う
の
一
言
は
社
会
参
加
を
表
す
と

て
も
大
切
な
言
葉
な
ん
で
す
。」
と
ク

ロ
ネ
コ
メ
イ
ト
さ
ん
の
気
持
ち
を
参

加
者
へ
伝
え
、
最
前
列
に
座
る
ク
ロ

ネ
コ
メ
イ
ト
さ
ん
も
大
き
く
う
な
ず

き
ま
し
た
。

　

本
人
報
告
で
は
、
メ
ー
ル
便
の
仕

事
に
対
す
る
責
任
感
や
任
さ
れ
た
喜

び
、
お
客
様
か
ら
声
を
か
け
て
い
た

だ
い
た
と
き
の
感
動
に
つ
い
て
数
多

く
の
報
告
が
あ
り
ま
し
た
が
、
別
の

視
点
で
報
告
し
た
人
も
い
ま
す
。　

　

地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
第
２
け

や
き
の
河
西
清
仁
さ
ん
は
、「
発
病

し
て
20
年
く
ら
い
経
ち
ま
す
。私
に

と
っ
て
病
気
は
孤
独
。施
設
で
の
メ

ー
ル
便
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
活
動
は
、

私
に
と
っ
て
過
去
の
自
分
の
生
活
の

危
機
管
理
の
集
大
成
と
し
て
そ
の
管

理
力
を
高
め
る
た
め
に
重
要
で
す
。

こ
れ
か
ら
も
自
立
に
向
か
っ
て
い
こ

う
と
思
い
ま
す
。」
と
障
が
い
と
向
き

あ
う
自
分
の
こ
と
を
報
告
し
ま
し
た
。

　

シ
ャ
ロ
ー
ム
の
家
の
内
田
泰
志
さ

ん
は
、「
今
で
は
、
メ
ー
ル
便
を
担
当

し
て
い
る
仲
間
と
“
マ
ン
シ
ョ
ン
リ

ス
ト
”
と
い
う
も
の
を
作
っ
て
い
ま

す
。部
屋
番
号
と
お
住
ま
い
の
方
の

名
前
を
日
々
更
新
し
、
表
札
の
な
い

家
も
ド
ラ
イ
バ
ー
さ
ん
か
ら
教
え
て

も
ら
い
、
誤
配
を
無
く
す
る
よ
う
に

工
夫
し
て
い
ま
す
。今
の
自
分
が
あ

る
こ
と
を
一
日
一
日
あ
り
が
た
い
と

の
感
謝
の
気
持
ち
で
働
い
て
い
ま

す
。」
と
品
質
向
上
の
た
め
の
工
夫
を

報
告
し
ま
し
た
。

　

は
じ
め
て
聞
く
生
の
声
に
感
動
し

た
参
加
者
も
多
か
っ
た
今
回
の
特
別

報
告
会
。参
加
者
に
は
メ
ー
ル
便
を

や
っ
て
み
た
い
と
思
っ
て
い
た
人
も

い
て
、
早
速
ご
連
絡
を
い
た
だ
き
ま

し
た
。仕
事
の
こ
と
や
障
が
い
の
こ

と
を
率
直
に
報
告
し
た
23
人
の
ク
ロ

ネ
コ
メ
イ
ト
さ
ん
の
協
力
に
よ
っ
て
、

ま
た
新
し
い
関
係
が
生
ま
れ
て
い
ま

す
。

　

障
が
い
と
向
き
合
っ
て
生
き
る
人

を
知
る
こ
と
で
、「
と
も
に
働
く
仲

間
」
と
し
て
迎
え
入
れ
る
動
き
が
広

が
る
こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。

楽
し
み
な
が
ら

取
り
組
ん
で
ほ
し
い

あ
り
が
と
う
は
、社
会
参
加
を

表
す
大
切
な
言
葉

自
分
の
体
調
管
理
に
役
立
つ

品
質
向
上
の
工
夫
も

は
じ
め
て
聞
い
た
生
の
声

「
メ
ー
ル
便
を
配
達
す
る
こ
と
は
、社
会
参
加
す
る
こ
と
。」

　ク
ロ
ネ
コ
メ
ー
ル
便
配
達
特
別
報
告
会

　IN
　大
宮
ソ
ニ
ッ
ク
シ
テ
ィ

ゆめきた工房の有坂一美さんとサポートの国田徹さん（左）

熱心に聞き入る参加者のみなさん「工賃も上がり、プラス思考になれた」と、田中裕一さん

「
障
が
い
者
の
ク
ロ
ネ
コ
メ
ー
ル
便
配
達
」は
、
事
業
開
始
か
ら
こ
の
10
月
で
５

年
と
な
り
ま
し
た
。１
３
０
０
名
を
超
え
る
ク
ロ
ネ
コ
メ
イ
ト
さ
ん
が
全
国
で

従
事
す
る
中
、
８
月
22
日
に
首
都
圏
初
の
特
別
報
告
会
を
埼
玉
県
大
宮
市
で
開

催
し
ま
し
た
。

ご
協
力
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

み
な
さ
ま
の
お
か
げ
で
ま
た
、理
解
の
輪
が
大
き
く
広
が
り
ま
す
。

報
告
施
設
・
作
業
所
▼
社
会
福
祉
法
人
ひ
だ
ま
り
会　

地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
つ
ば
さ
／
Ｎ

Ｐ
Ｏ
法
人
小
山
そ
よ
か
ぜ
／
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
オ
リ
オ
リ　

ゆ
め
き
た
工
房
／
特
定
非
営
利
活
動

法
人　

志
木
市
精
神
保
健
福
祉
を
す
す
め
る
会
／
地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
ぽ
れ
ぽ
れ
／
地

域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
第
２
け
や
き
／
シ
ャ
ロ
ー
ム
の
家
／
青
い
麦
の
家
／
社
会
福
祉
法
人

結
の
会　

オ
フ
ィ
ス
ク
ロ
ー
バ
ー
／
社
会
福
祉
法
人
は
る「
し
ご
と
も
」
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３
年
前
に
採
用
さ
れ
た
福
井
さ
ん

以
降
、
株
式
会
社
ヤ
オ
コ
ー
様
で
は

外
山
さ
ん
、
佐
藤
さ
ん
の
３
名
の
ス

ワ
ン
工
舎
Ｏ
Ｂ
が
「
パ

※

ー
ト
ナ
ー
社

員
」
と
し
て
お
店
に
立
っ
て
い
ま
す
。

障
が
い
の
あ
る
な
し
を
問
わ
ず
、
み

ん
な
で
い
っ
し
ょ
に
お
客
様
に
貢
献

し
よ
う
、
と
い
う
の
が
株
式
会
社
ヤ

オ
コ
ー
様
の
ポ
リ
シ
ー
。現
在
91
名

の
障
が
い
者
が
一
般
ス
タ
ッ
フ
と
と

も
に
汗
を
流
し
て
い
ま
す
。

　

人
事
部
の
山
内
桂
子
さ
ん
に
、
卒

業
生
の
働
き
ぶ
り
を
お
伺
い
す
る
と

「
３
人
と
も
仕
事
が
で
き
ま
す
し
、
周

囲
の
ス
タ
ッ
フ
に
も
う
ま
く
溶
け
込

ん
で
い
ま
す
よ
。自
己
管
理
シ
ー
ト

を
使
っ
て
そ
の
人
の
現
状
の
レ
ベ
ル

で
で
き
る
こ
と
、
が
ん
ば
っ
て
で
き

る
こ
と
、
を
確
認
し
な
が
ら
、
少
し
ず

つ
仕
事
の
幅
を
広
げ
て
い
き
ま
す
」

と
話
し
て
く
れ
ま
し
た
。

　

各
店
を
巡
回
し
た
際
に
、
主
任
さ

ん
に
指
示
の
出
し
方
な
ど
ア
ド
バ
イ

ス
す
る
場
合
、「
で
き
る
方
の
場
合
、

つ
い
つ
い
こ
ち
ら
も
期
待
が
勝
り
、

ふ
だ
ん
の
勢
い
で
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を

求
め
て
し
ま
い
が
ち
に
な
る
の
で
、

そ
こ
は
注
意
し
て
い
ま
す
。無
理
を

強
い
て
ミ
ス
が
発
生
し
て
し
ま
う
と
、

や
り
直
し
に
な
っ
て
し
ま
い
、
結
局

は
互
い
の
信
頼
関
係
が
壊
れ
て
し
ま

い
ま
す
か
ら
」。

　

彼
ら
の
中
に
は
ち
ょ
っ
と
し
た
こ

と
に
過
度
の
不
安
や
緊
張
を
感
じ
る

人
も
い
れ
ば
、
責
任
感
が
強
す
ぎ
て
、

体
調
が
悪
く
て
も
無
理
に
出
勤
し
て

く
る
よ
う
な
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

山
内
さ
ん
は
「
相
互
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
が
と
て
も
大
事
で
、
周
囲

か
ら
の﹃
大
丈
夫
だ
よ
﹄の
一
言
が
流

れ
を
ス
ム
ー
ズ
に
す
る
。不
安
要
素

が
減
る
と
の
び
の
び
と
働
く
こ
と
が

で
き
、
自
分
の
居
場
所
が
見
つ
け
ら

れ
る
」と
指
摘
し
ま
す
。

　
「
面
接
・
採
用
・
配
属
と
一
緒
に
歩

ん
で
き
て
い
る
の
で
、
感
覚
は
家
族

の
よ
う
。彼
ら
が
店
の
ス
タ
ッ
フ
に

か
わ
い
が
っ
て
も
ら
え
れ
ば
言
う
こ

と
は
あ
り
ま
せ
ん
」と
山
内
さ
ん
。

　

採
用
し
た
方
々
が
不
都
合
を
感
じ

る
こ
と
な
く
末
永
く
勤
め
て
く
れ
れ

ば
と
願
っ
て
い
る
そ
う
で
す
。

　

株
式
会
社
ヤ
オ
コ
ー
様
で
は
、
障

害
者
雇
用
促
進
法
の
改
正
も
踏
ま
え
、

今
後
も
さ
ら
な
る
採
用
を
推
し
進
め

る
予
定
で
す
。

■株式会社ヤオコー　創業昭和49年。食料品をメインとするスー
パーマーケット100店舗を、埼玉県を中心に関東圏で展開しています。

■ヤマト自立センター スワン工舎新座　就労に必要な知識や技術の習得～就労先とのマッチング、さらに就労後
　の定着まで。2006年より一貫した活動で、障がい者が地域で自立するための支援をしています。就労実績：40名

スワン工舎卒業生訪問

スーパーマーケットがスーパーマーケットが
僕たちの働く場です僕たちの働く場です
スーパーマーケットが
僕たちの働く場です

スワン工舎新座では障がいのあるメンバーが、
一般就労に求められるスキルを身につけよう
と、日々励んでいます。今回は、関東圏でチェー
ン展開をはかるスーパーマーケット「ヤオ
コー」様で元気に働くＯＢを訪ねました。

入曽店／佐藤麻登さん（2008年11月1日入社）
コーナーを任されたことで自信も出てきたという
佐藤さん。特別支援学校時代にスーパーマーケット
での企業実習をした経験から、ヤオコー様での採用
を目標にスワン工舎で訓練を受けてきました。

上福岡西口店／福井　生さん（2007年3月3日入社）
福井さんはアイスの発注を任されるようになって、
天気予報を欠かさずチェックするようになりまし
た。「天気によって発注の数が変わります。暑い日
は多めに発注しなくちゃ」と福井さん。

三芳藤久保店／外山敦史さん（2007年7月3日入社）
「陳列のために飲料を毎日運ぶので、けっこう体力
仕事。汗はかきますね。夏のボーナスは3、4万円ぐ
らい。すごく嬉しかったです。お母さんにまず渡し
て、そこからすこし貰いました」

分
け
隔
て
な
く
、長
い
絆
を

人事部第一採用担当　山内桂子さん

※パートナー社員／株式会社ヤオコー様でのパート社員の呼称
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１
９
９
８
年
６
月
、
銀
座
２
丁
目
の
一
角
に
、
青
と
白
の
ロ
ゴ
が
眩
し
い
一
軒
の
ベ
ー
カ
リ
ー
が
開
店
し
ま
し
た
。

ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー
の
記
念
す
べ
き
１
号
店
で
す
。

今
秋
、
オ
ー
プ
ン
以
来
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
実
施
し
た
銀
座
店
の
新
コ
ン
セ
プ
ト
と
、

株
式
会
社
ス
ワ
ン
の
今
後
に
展
開
に
つ
い
て
、
海
津
社
長
に
お
伺
い
し
ま
し
た
。

の
パ
ン
の
魅
力
を
ア
ピ
ー
ル
し
ま

す
。
食
事
用
の
パ
ン
の
充
実
な
ど
、

パ
ン
専
門
店
な
ら
で
は
の
品
揃
え
を

は
か
り
ま
す
。

　

二
つ
め
の
「
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
」
は
、

精
魂
込
め
て
焼
き
上
げ
た
パ
ン
を
店

内
だ
け
で
な
く
店
外
か
ら
も
よ
り
き

れ
い
に
ご
覧
い
た
だ
け
、
ま
た
選
び

や
す
い
よ
う
店
内
を
改
装
し
ま
す
。

　

最
後
に
掲
げ
る
の
が
「
ヒ
ュ
ー
マ

ン
な
応
接
」
で
す
。
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン

ス
ス
ト
ア
は
巨
大
な
、
言
わ
ば
街
の

自
販
機
の
よ
う
な
存
在
で
す
。
機
能

的
で
す
が
、
な
に
か
淋
し
い
感
じ
も

し
ま
す
。
ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー
が
目

指
す
の
は
別
の
と
こ
ろ
で
す
。

　

ヒ
ュ
ー
マ
ン
な
応
接
の
神
髄
は
、

そ
れ
ぞ
れ
の
お
客
さ
ま
に
対
し
て

「
小
さ
な
ち
ょ
っ
と
し
た
こ
と
を
た

く
さ
ん
や
る
」
こ
と
だ
と
考
え
て
い

ま
す
。
た
と
え
ば
、
お
客
さ
ま
へ
の

挨
拶
も
単
に
「
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
せ
」

で
は
な
く
、
お
客
さ
ま
の
名
前
が
分

か
っ
て
い
た
ら
、
お
名
前
も
含
め
て

ご
挨
拶
す
る
…
。
こ
れ
は
単
に
商
売

と
し
て
や
る
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

あ
く
ま
で
主
体
は
お
客
さ
ま
と
位

置
づ
け
た
う
え
で
、
さ
ら
に
商
品
の

価
値
、「
障
が
い
者
が
生
き
生
き
と
働

い
て
い
る
」
こ
と
の
意
義
や
魅
力
も

プ
ラ
ス
す
る
こ
と
で
、
他
に
代
わ
り

の
効
か
な
い
〈
ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー
〉

を
目
指
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い

ま
す
。
パ
ン
の
消
費
が
落
ち
る
夏
に
、

タ
カ
キ
ベ
ー
カ
リ
ー
の
研
修
セ
ン
タ

　

ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー
銀
座
店
が
装

い
も
新
た
に
９
月
28
日
、
創
業
か
ら

12
年
目
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
果
た
し

ま
し
た
。
改
修
の
狙
い
は
、「
パ
ン
を

き
れ
い
に
見
せ
る
店
づ
く
り
」、「
お

客
さ
ま
が
買
い
ま
わ
り
し
や
す
い
店

づ
く
り
」

─
12
年
の
歳
月
で
老
朽

化
し
た
棚
や
備
品
の
修
繕
を
き
っ
か

け
と
し
て
始
ま
っ
た
今
回
の
リ
ニ
ュ

ー
ア
ル
で
追
求
し
た
の
は
、
お
客
さ

ま
目
線
の
徹
底
で
す
。

　

そ
の
わ
け
は
、
フ
レ
ッ
シ
ュ
ベ
ー

カ
リ
ー
を
取
り
巻
く
ビ
ジ
ネ
ス
環
境

の
厳
し
さ
に
あ
り
ま
す
。
ス
ワ
ン
グ

ル
ー
プ
の
売
上
は
前
年
比
維
持
と
し

て
い
る
も
の
の
、
多
く
の
フ
レ
ッ
シ

ュ
・
ベ
ー
カ
リ
ー
が
苦
戦
し
て
い
る

の
が
現
実
で
す
。
創
業
時
は
フ
レ
ッ

シ
ュ
ベ
ー
カ
リ
ー
で
差
別
化
が
図
れ

ま
し
た
が
、
今
は
も
う
市
場
が
成
熟

し
、
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
で
も
、

手
軽
な
値
段
で
そ
こ
そ
こ
の
パ
ン
を

買
い
求
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

で
す
か
ら
、
ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー

が
今
後
も
生
き
残
っ
て
い
く
た
め

に
、
自
分
た
ち
の
強
み
を
生
か
す
こ

と
を
ま
ず
冷
静
に
考
え
て
み
ま
し

た
。
競
合
相
手
と
同
じ
土
俵
で
戦
っ

て
も
先
行
き
は
見
え
ま
せ
ん
。

　

そ
こ
で
出
て
き
た
キ
ー
ワ
ー
ド
が

「
焼
き
立
て
の
パ
ン
」
＝
フ
レ
ッ
シ

ュ
、「
パ
ン
の
専
門
店
」
＝
ベ
ー
カ
リ

ー
。—

—

徹
底
し
た
フ
レ
ッ
シ
ュ
ベ

ー
カ
リ
ー
で
あ
る
こ
と
で
す
。

　

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
の
具
体
的
な
コ
ン

セ
プ
ト
は
三
つ
で
す
。

　

ま
ず
「
商
品
」
に
つ
い
て
は
、
試

食
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
行
い
、
ス
ワ
ン

ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー
銀
座
店

12
年
目
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
オ
ー
プ
ン

～
徹
底
し
た
お
客
さ
ま
目
線
で
、社
会
的
企
業
の
ゴ
ー
ル
を
目
指
す

海津　歩社長

通りを歩く方からも商品がより良く
見えるようになりました

ユニフォームも新しくなって、嬉しいオープンの笑顔です！

本
物
志
向
の
お
客
様
に

ご
満
足
い
た
だ
け
る
店
づ
く
り

パ
ン
の
こ
だ
わ
り
、

人
の
ぬ
く
も
り
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ー
で
製
造
・
販
売
研
修
を
行
っ
た
の

も
そ
の
一
環
で
す
。
店
舗
リ
ニ
ュ
ー

ア
ル
と
同
様
、
将
来
に
向
け
て
の
体

制
固
め
が
そ
の
背
景
に
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
頼
も
し
い
仲
間
が
ス
ワ
ン

ベ
ー
カ
リ
ー
の
仲
間
に
加
わ
り
ま
し

た
。
九
州
の
ス
ワ
ン
カ
フ
ェ
＆
ベ
ー

カ
リ
ー
「
太
陽
の
家
」
店
で
す
。

　

１
９
６
５
年
に
大
分
で
開
所
し
て

以
来
、
つ
ね
に
革
新
的
な
取
り
組
み

で
障
が
い
者
の
自
立
に
大
き
な
実
績

を
残
し
て
き
た
社
会
福
祉
法
人
「
太

陽
の
家
」。
障
が
い
者
の
働
く
環
境
づ

く
り
、
作
業
体
制
づ
く
り
に
、
経
験

豊
富
な
ノ
ウ
ハ
ウ
を
お
持
ち
で
、
私

も
見
学
に
お
伺
い
し
ま
し
た
が
、
メ

モ
を
取
り
切
れ
な
い
ほ
ど
の
刺
激
を

受
け
ま
し
た
。

　

ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー
に
は
現
在
、

発
送
業
務
を
担
当
す
る
物
流
部
が
あ

り
ま
す
が
、
ま
だ
ま
だ
ス
テ
ッ
プ
ア

ッ
プ
が
必
要
な
状
態
で
す
。
い
ず
れ

は
外
部
の
発
送
業
務
も
受
注
し
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
の
で
、
作
業
工
程

の
改
善
な
ど
の
面
で
、「
太
陽
の
家
」

さ
ん
か
ら
我
々
が
勉
強
す
べ
き
こ
と

は
た
く
さ
ん
あ
る
と
思
い
ま
す
。

　

近
年
、「
社
会
的
企
業
」
が
非
常
に

注
目
さ
れ
て
い
ま
す
。
環
境
や
教
育
、

福
祉
、
地
域
再
生
な
ど
、
社
会
的
な

課
題
の
解
決
に
対
し
、
事
業
と
し
て

取
り
組
む
試
み
で
す
。

　

株
式
会
社
ス
ワ
ン
の
代
表
者
と
し

て
、
私
も
「
日
米
社
会
イ
ノ
ベ
ー
タ

ー
フ
ォ
ー
ラ
ム
」
な
ど
の
よ
う
な
場

で
体
験
や
ノ
ウ
ハ
ウ
の
披
露
を
依
頼

さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
し
か

し
一
方
で
、
道
は
ま
だ
ま
だ
険
し
い

と
感
じ
ず
に
は
い
ら
れ
ま
せ
ん
。

　

昨
年
、
ス
ワ
ン
ベ
ー
カ
リ
ー
に
は
、

国
内
外
か
ら
１
７
６
１
名
も
の
方
々

が
視
察
に
お
見
え
に
な
り
ま
し
た
。

創
業
し
て
か
ら
11
年
以
上
が
経
つ
に

も
か
か
わ
ら
ず
、
ま
だ
多
く
の
人
が

「
ス
ワ
ン
っ
て
ど
ん
な
こ
と
や
っ
て

い
る
ん
だ
ろ
う
？　

ど
う
い
う
風
に

や
っ
て
る
ん
だ
ろ
う
」
と
見
学
に
来

ら
れ
る
と
い
う
こ
と
は
、
裏
を
返
せ

ば
、
私
た
ち
自
身
に
つ
い
て
ま
だ
ま

だ
理
解
さ
れ
て
い
な
い
し
、
日
本
の

社
会
状
況
が
ま
っ
た
く
変
わ
っ
て
い

な
い
こ
と
の
現
れ
だ
と
思
い
ま
す
。

　

世
の
た
め
人
の
た
め
「
あ
っ
た
ら

い
い
な
、
し
て
ほ
し
い
な
」
と
い
う
、

そ
れ
ま
で
に
な
い
新
し
い
こ
と
を
始

め
る
の
が
社
会
的
企
業
の
役
割
だ
と

す
れ
ば
、
そ
の
ゴ
ー
ル
と
は
何
で
し

ょ
う
？

　

そ
れ
は
、
宅
急
便
が
そ
う
で
あ
っ

た
よ
う
に
生
み
出
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス

が
「
コ
モ
ン
セ
ン
ス
」
＝
常
識
、
当

た
り
前
に
な
る
こ
と
な
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。
そ
し
て
、
コ
モ
ン
セ

ン
ス
に
な
る
た
め
に
は
「
持
続
」
が

必
須
の
条
件
で
す
。

「
ス
ワ
ン
が
コ
モ
ン
セ
ン
ス
に
な
る
」

ま
で
、
が
ん
ば
る
ん
だ
と
い
う
こ
と

を
肝
に
銘
じ
て
、
励
ん
で
い
き
ま
す

の
で
、
こ
れ
か
ら
も
ス
ワ
ン
ベ
ー
カ

リ
ー
の
挑
戦
に
ご
理
解
を
お
願
い
し

た
い
と
思
い
ま
す
。

全国どこへでも、ご自宅までお届けします。
申込み：11/　1▶12/　5　お届け：12/20▶12/24

慶應義塾創立150年記念
「日米社会イノベーターフォーラム'09」
8月30日開催
仕事を通して社会によりよい変化を起こす…
日米で活躍する社会起業家の取り組みを共有
し、意見交換が行われました。このフォーラ
ムでスワンの取り組みをお話しする機会があ
りました。

店舗DATA
大分県別府市大字内竈

かまど

1393番１ 
電話番号▶0977（67）3634
営業時間▶7：00〜20：00
定　休　日▶不定期
アクセス▶JR亀川駅より徒歩10分
　　　　　JR別府駅より車で20分
　　　　　大分空港より車で40分

スワンカフェ＆ベーカリー
太陽の家店が

10月5日オープンしました

2009SWAN の X'mas ケーキ

今
年
の
ク
リ
ス
マ
ス

「
安
心
」
は
家
ま
で
届
く

あ
た
ら
し
い
仲
間
か
ら

謙
虚
に
多
く
を
学
び
た
い

社
会
的
企
業
ス
ワ
ン
の

　
　
　ゴ
ー
ル
と
は
…

■作業所でもスワンのケーキを取り扱うことができます■
(株)スワン本部　担当：藤野まで（TEL03-3543-1067）

■小麦アレルギーのあるお子さんにも安心です
ハッピーサンクス
今年の『ハッピーサンクス』は、クリーミー
な口どけはそのままに、卵・乳製品に加え、
小麦も不使用になりました。

リニューアル記念として10月末日まで「ヤマト福祉財団NewSを見た！」と言ってご来店された方には、
ステキなプレゼントを用意しています。
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今年も「夏のカンパ」より
4,600万円のご寄付をいただきました

ありがとうございました

『工賃5万円』に向かって着々と
実践中の施設から

第三回障がい者の働く場づくり応援プロジェクト報告会

　９月17日、グランドプリンス新高輪ホテルで開催中
のヤマト運輸労働組合第64回定期中央大会の中で、夏
のカンパの贈呈式が行われました。この夏のカンパは、
ヤマト運輸労働組合とヤマト労連で行われているカンパ
ニア活動です。
　ご寄付を受け取った有富理事長より、組合員代表のみ
なさんに向けて「ありがとうございます。みなさまのあ

たたかい気持ちを受け取り、このご寄付を障
がいのある方に行っている財団の支援事業を
さらに補強し、結果が出るように、そして必
ずみなさまに喜んでもらえるような使い方を
します」と、お礼のあいさつをしました。

 ６月から10月初めにかけて、九州を皮切りに全国５ヵ
所で開催したパワーアップセミナー初級編が終了しまし
た。
　今年は初級編にもワークショップが取り入れられまし
た。内容は、参加者自身の事業所の問題点を整理し、課
題を解決するための新しい発想法を学びながら、工賃
アップへ向けての実行計画を作成するというものです。
ただ講義を聴くというのでなく、自分で考えグループで
議論を行い、設定したモデル事務所の実行計画を立てる
経過にさまざまな学びがあるという、新しい試みです。
　参加者のみなさんに５万円の工賃を実現するためのヒ
ントをたくさん持ち帰っていただこうと、講座内容もよ
り実戦的に変化しています。

「障がい者の働く場づくり応援プロジェクト」の報告会
を９月25日、ヤマト運輸本社会議室で行いました。３
回目となる今回は、『共同作業所れすと』『さざなみ第２
作業所』『エコーンファミリー』の３施設が１年をかけ
て専門家と一緒に検討した経過を、続いて第１期、第２
期の施設が『その後』の実践状況を報告しました。
　新商品の開発、売り上げや工賃アップなど、着々と

『工賃５万円をめざして』という目標に向かってどの施
設も実戦しています。
　有富理事長は最後に「目標に向かって計画・実行・反
省と、ＰＤＣＡを回していく中で最後のアクション（計
画修正）が大事。ただ『反省して頑張ろう』というので
はなく、そこを工夫する・・・変化するお客様のニーズ
を捉えてさらに工夫することを繰り返してほしい。

『買ってくれるお客様が喜んでくれるということは是が
非でも達成するんだ』という旗印を掲げて工夫を積み上

げ て い た だ き
たい」と参加者
を 激 励 し ま し
た。

山下稔之中央副執行委員長（左）より贈呈されました

「ご寄付を有効に使
うことを誓います」
と有富理事長

2009年度パワーアップセミナー
初級編に新しいワークショップ

ワークショップ「給料５万円の実現！　発想が変われば、働く場が変わる」
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　タカキベーカリーの研修センターで９月５日〜６日、
スワンベーカリー製造・販売レベルアップ研修を行い
ました。
　海津社長の「ここでプロとして、基本に戻ってスキ
ルを学んでいきましょう」というあいさつで研修がス
タート。17名の参加者は全国のスワンベーカリーのス
タッフです。
　製造研修では、生地の取り扱いについて温度や時間
が変化した時にはどうなるかを、味・風味・形・焼き
色などを比べて確認しました。レシピ通りに作らない
と味や風味がまったく違うことを学び、作業を「慣れ」
で進めていないか、基本をチェックする機会となりま
した。

パティシエの
指導で新しい
お菓子を開発
し、店舗移転
をめざすさざな
み第２作業所

喫茶店、菓子
製造、豆腐製
造販売で工賃
アップをめざ
す共同作業所
れすと

「基本の大事さを体感しました」
スワンベーカリー製造・販売レベルアップ研修

「勉強になった」「基本の大事さを
体感した」「定期的に研修を」と
参加者

13回連続参加のふくしねぶた
〜青森ねぶた祭り　８月４日

有富理事長も
ふくしねぶた
に参加

２年連続の観光コンベンション
協会会長賞を受賞した「ヤマト
ねぶた」
ねぶた師の北村隆氏が制作に取
り組んだ「白梅」

当日運行したね
ぶたの中では最
大。「ラッセラー」
のかけ声で意気
が上がる

東奥日報
2009年８月５日

「工賃アップ
をするという、
ぶれない意識
を持つことが
大 切 」 と エ
コーンファミ
リーの報告
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